
個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

 

１．個人情報保護方針 

新潟綜合警備保障株式会社（以下｢当社｣という。）は、複雑・多様化する社会において、    

信頼性と安全性の高い警備サービスを提供することを基本理念とし、以下に示す基本方針に 

基づき、個人情報の保護に努めてまいります。 

（１）当社は、お客様の生命と財産を守る警備サービスの提供およびこれに関連する事業活動

遂行目的の範囲内で個人情報を収集、利用および提供するものとし、個人情報の保護に  

関する適切な取扱いに努めます。 

また、当社に在籍する役員および全ての従業員(執行役員、正社員、特別正社員、嘱託  

社員、準社員、受入社員、臨時社員、パートタイマー、顧問、相談役、特例地嘱託社員）

ならびに採用応募者の個人情報の保護に関しても適切な取扱いに努めます。 

（２）当社は、個人情報を安全かつ正確に管理し、個人情報の漏えい、滅失またはき損の防止

および是正に努めます。 

（３）当該個人情報は、あらかじめ本人が提供を同意した場合以外、第三者に提供することは

いたしません。 

（４）当社は、個人情報保護に関する法令、国が定める指針およびその他の規範を遵守します。 

（５）当社は、個人情報保護に関するマネジメントシステムを定め、当社に在籍する役員   

および全ての従業員にこれを徹底するとともに、この運用を定期的に見直し、継続的な  

改善に努めます。 

（６）当社が保有する個人情報について、本人が利用目的の通知、開示、訂正、追加または   

削除、利用または提供の拒否を希望した場合は、合理的な範囲内かつ合理的な期間内にて

対応いたします。 
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２．個人情報に関するお問合せ窓口、苦情の申出先 

お客様の個人情報をご登録頂いた際に明示したそれぞれの担当窓口にお申し出ください。 

担当窓口が不明な場合は、下記【個人情報に関するお問合せ窓口】までお申し出ください。 

内容を確認の上、対応させていただきます。 

 

【個人情報に関するお問合せ窓口】 

〒950-8633 新潟県新潟市東区小金町１－１７－２０ 

新潟綜合警備保障株式会社 法務統制室 個人情報問合せ対応管理者 

電話番号 ： ０２５－２７４－１９６５ （通話料お客様負担） 

E-mail ： kojinjoho@nii-alsok.co.jp 

受付時間 ： 月曜日～金曜日 08：30～17：30 

（年末年始、祝日および当社所定休日を除く） 

 

※当社は、個人情報の保護に関する法律に基づく認定個人情報保護団体である、「一般財団 

法人 日本情報経済社会推進協会」の対象事業者となっております。個人情報に関する  

苦情・相談は下記でも受け付けております。 

 

 



【当社が対象事業者となっている「認定個人情報保護団体」の名称および苦情の解決の申出先】 

※下記の申出先は、当社の商品，サービスに関するお問合せ先ではございません。 

認定個人情報保護団体の名称： 

一般財団法人 日本情報経済社会推進協会 

苦情の解決の申出先： 

個人情報保護苦情相談室 

住所： 

〒１０６－００３２ 東京都港区六本木１－９－９ 六本木ファーストビル １２Ｆ 

電話番号： 

０３－５８６０－７５６５ 

０１２０－７００－７７９ 

 

３．個人情報の取り扱いについて 

当社 は 、お 預か り し た個 人 情報 を下 表 の 利用 目 的の 範囲 内 で 取り 扱 いま す。

項  目 利 用 目 的 

お客様に関する個人 

情報 

当社のサービス(機械警備、常駐警備、特殊警備、現金護送、   

売上金両替金集配等）、製品（消防用設備、防犯機器等）におけ

る以下の目的 

・業務上の連絡 

・契約の履行 

・取引に関する交渉 

・情報、宣伝物等の提供 

・企画、提案 

・当社営業に関する案内 

・製品開発または品質向上のための調査、分析 

・セミナー、展示会などのイベントの案内 

・お問合せまたは依頼に対する回答 

（電話の通話内容を録音しています。） 

取引先(間接の取引先を

含みます )および業務  

提携先に関する個人 

情報 

・業務上の連絡 

・契約の履行 

・取引に関する交渉 

・お問合せまたは依頼に対する回答 

（電話の通話内容を録音しています。） 

当 社 へ 入 社 を 希 望  

される方に関する個人

情報 

・採用に関する情報発信、資料の発送 

・選考に関する通知、書類の発送 

・入社内定者に対する連絡 

・お問合せまたは依頼に対する回答 

（電話の通話内容を録音しています。） 

常駐警備先を利用され

る方に関する個人情報 

・常駐警備先管理者への報告 

 

４．１６歳未満のお客様へのお願い 

１６歳未満のお客様が個人情報を当社にご提供される場合は、保護者の方の同意のもとに 

ご提供くださるようお願いいたします。 

 



 

５．第三者への提供および取扱いの委託について 

当社にご提供いただいた個人情報は、あらかじめご本人の許可なく当社の業務以外の目的で

第三者に提供および取扱いの委託を行うことはありません。当社の業務遂行上で委託する場合

においても委託先を適正に選定して、個人情報の保護を徹底させます。 

 

６．個人情報の提供の任意性について 

当社は、個人情報に関する権利を尊重し、個人情報の提供を強制するものではありません。

ただし、個人情報の提供がない場合、お問合せや資料請求にお応えすることができなくなる  

場合がございますので、ご了承ください。  

 

７．直接書面以外での個人情報の取得について 

当社は、個人情報保護および情報セキュリティの対応から社内に監視カメラを設置して  

おります。また、適切な警備業務遂行のため、お電話の内容を録音させていただいております。 

 

８．個人情報の開示，訂正・削除，利用提供・利用停止について 

当社が保有している個人情報については、ご本人またはその代理人に限り、開示，訂正，   

追加または削除および利用の停止，消去または第三者への提供の停止を請求することが   

できます。当社に対し、このような請求をされる場合は、前述の【個人情報に関するお問合せ

窓口、苦情の申出先】までご連絡ください。 

 


